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Depuis le 1er janvier 2026, l’application PayByPhone n’est plus disponible pour le 
paiement du stationnement sur voirie à Dieppe. Les automobilistes peuvent utiliser 

INDIGO Neo pour régler leur stationnement via mobile sur les zones concernées. 

L’application permet également d’accéder aux parkings INDIGO disponibles à 
Dieppe, de réserver une place pour leur voiture ou souscrire un abonnement vélo et 

de gérer la recharge des véhicules électriques. 

Disponible sur smartphone et via un accès web, INDIGO Neo regroupe l’ensemble 
de ces services au sein d’un même outil. Près de 8 000 usagers ont déjà utilisé 

INDIGO Neo pour payer leur stationnement sur voirie ou dans un parking à Dieppe. 

 

Comment utiliser INDIGO Neo ? 

1. Téléchargez INDIGO Neo sur l’App Store ou Google Play (ou connectez-vous 

via l’accès web) 

2. Créez un compte et renseignez votre plaque d’immatriculation 

3. Sélectionnez le service souhaité (voirie / parking / recharge) et suivez les 

indications 

 

INDIGO Neo, l’application tout-en-un pour stationner et recharger à Dieppe 

INDIGO Neo fait partie des applications leaders du marché pour le paiement du 

stationnement sur voirie, avec une présence dans plus de 130 villes partenaires et 

plus de 6 millions de transactions sur les 12 derniers mois. 

Dans la rue, aucun frais de service n’est facturé en sus du prix du stationnement sur 
INDIGO Neo. L’ensemble des fonctionnalités essentielles de l’application de 

paiement mobile est accessible sans frais supplémentaires : INDIGO a notamment 

fait le choix d’intégrer les notifications directement dans l’application, plutôt que de 
recourir à un service de SMS payant. 

 

Stationnement sur voirie : une gestion au plus près du temps réellement stationné 

Pour stationner dans la rue, INDIGO Neo permet notamment : 

• de payer au temps réellement consommé, grâce à la prolongation et à 

l’arrêt des sessions depuis l’application ; 



 

• d’éviter de se déplacer à l’horodateur à l’arrivée ou pendant le 

stationnement. Tout se fait à distance depuis l’application ; 

• de consulter son historique de stationnement ; 

• d’accéder à un service client par téléphone. 

 

Parkings et recharge : un parcours 100% dématérialisé 

INDIGO Neo permet également d’accéder aux parkings INDIGO via un parcours 
totalement digital, qui facilite le quotidien des automobilistes : 

• Un service de stationnement « à la demande » permettant d’entrer et de sortir 
des parkings INDIGO équipés de la lecture de plaque, sans ticket ni paiement 

sur place : les barrières s’ouvrent automatiquement à l’entrée et à la sortie, et 
le règlement est effectué directement via le compte INDIGO Neo ; 

• La possibilité de souscrire à des offres de réservation et d’abonnement à des 
tarifs compétitifs et jusqu’à 30% inférieurs au tarif public applicable. Six 

formules d’abonnements sont disponibles ; 

• La mise à disposition d’offres événementielles ; 

• L’utilisation de la recharge électrique via INDIGO Recharge, 1er  réseau de 

recharge en France, à partir de 0,29€/Kwh, notamment sur les parkings de La 

Barre, Saint Jacques et de l’Hôtel de Ville ; 

• La prise en charge des besoins professionnels, avec INDIGO Pro, l’offre de 
services dédiée aux professionnels adaptée à leurs usages. 

Utiliser INDIGO Neo permet de regrouper les différents services liés au stationnement 

au sein d’une seule application, à des conditions tarifaires optimisées. 

 

Les parkings disponibles sur INDIGO Neo à Dieppe, en sus du stationnement sur 

voirie : 

- Parking Saint-Jacques 

- Parking de La Barre 

- Parking de La Plage 

- Parking Hôtel de Ville 

 

À propos d’INDIGO 

INDIGO, acteur mondial de référence dans le stationnement et la mobilité urbaine 

accompagne, depuis plus de 60 ans, la transformation des villes en concevant, finançant et 

exploitant des solutions de stationnement et de gestion de l’espace public, adaptées aux 

nouveaux modes de vie urbains. Avec ses 10 200 collaborateurs, INDIGO gère 1,7 million de 

places dans plus de 580 villes à travers le monde. 

Le groupe s’appuie sur une expertise internationale et un ancrage local fort pour proposer des 
services intégrés au cœur des territoires : points de charge pour véhicules électriques, 



 

réservation et paiement en parking et dans la rue via INDIGO Neo, Cyclopark, contrôle du 

stationnement et des accès aux centres-villes, espaces dédiés à la logistique urbaine et aux 

services urbains de proximité. 

1er réseau de recharge en milieu urbain, INDIGO exploite plus de 12 000 bornes de recharge 

électrique dans le monde, dont 7 000 en France. 

En plaçant l’expérience client, la fluidité et la durabilité au centre de son action, INDIGO se 
positionne comme un partenaire stratégique des collectivités et des acteurs urbains. 

En France, 190 villes font confiance à l’expertise et au savoir-faire des ingénieurs et des 

exploitants du groupe INDIGO. https://www.group-indigo.com/ 
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